
 

住民参加型在宅福祉サービス 

にこにこサービスのご案内 

 
 

「自分にできることで誰かの役に立ちたい」と考えているあなた。 

空いている時間でたすけあい活動に参加してみませんか？ 

 

◆活動内容 ： 家事援助を中心とした困りごとのお手伝いです。 

◆活動時間 ： ご都合に合わせて活動できます。 

◆会員条件 ： 心身ともに健康で､四街道市在住の方。資格の有無は問いません。 

◆活 動 費 ： サービス提供月の翌月に指定の口座に振り込みます（1時間７００円） 

◆保険加入 ： 活動中の事故（家財の破損、利用会員や協力会員のケガなど）に備え、 

傷害保険・賠償責任保険に加入しています。 

◆入会方法 ： 会員登録研修（講義2時間、実習2時間程度）を受講していただきます。 

研修は随時開催しています。 

共に支え合い、誰もが安心して暮らせるまちづくりを目指して 

毎日の暮らしの中で「困ったな」と思ったとき、気軽に声を掛け合える人は

いますか？ 

にこにこサービスは、「困ったときはお互いさま」をモットーに、地域にお住

まいの皆さんの協力を得ながら助け合える地域づくりを目指す仕組みです。 

社会福祉法人 

四街道市社会福祉協議会 
 

〒284-0003 

四街道市鹿渡無番地 総合福祉センター分館 

TEL 043-304-2829 

FAX 043-424-6714 

https://www.yotsukaido-shakyo.or.jp/ 

お問い合わせ 

① まずは、お電話ください。（043-304-2829） 

② コーディネーターがご自宅を訪問し、困りごとやご希望を伺います。【入会】 

③ 協力会員の中からお手伝いしてくれる人を探します。 

④ 初回サービス開始前に協力会員と利用会員の顔合わせをします。 

⑤ サービス開始 



 

 

日常の家事を中心としたお手伝いをします。 

●食事作り ●衣類の洗濯 ●家の中の掃除 ●生活必需品の買物 

●外出の付き添い ●代筆や代読 ●話し相手 等 

 

※協力会員はホームヘルパーや家政婦ではありません。 

大掛かりなことや危険を伴うことはお断りすることがあります。 

 

にこにこサービスは、会員同士、「困

ったときはお互い様」の気持ちで行わ

れる活動です。 

会員は利用会員と協力会員から構

成され、利用会員の日常の困りごと

に対して、協力会員は自分にできる範

囲でお手伝いします。 

 

 

活動は非営利・有償で行われます。  

無償の活動では会員間で遠慮や気

詰まりを生じやすいことから、あえて

有償にすることで会員同士の気持ち

の負担を軽くすることをねらいとして

います。 

 

 

サービスを利用する人も提供する

人も同じ地域に住む住民同士です。 

「困ったときはおたがいさま」「みん

なで互いに助け合おう」という趣旨で

行われており、住民の皆さん一人ひと

りの力によって成り立っています。 

 

 

月～金 8：３０～１７：００ 

祝日・年末年始は休み 

土・日曜日は応相談 

 

※１時間を基本単位（最低時間）とし、 

以降、必要に応じて３０分単位で追加 

 

 

1時間７００円 （以降 30分ごとに３５０円） 

 

※あらかじめサービス券を購入し、サービスを受ける

ごとに協力会員にお渡しいただきます。 

（交通費がかかる場合は、別途利用会員にご負担い

ただきます） 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

困っている人の

役に立ちたい！ 

空いている時間を

有効活用したい！ 

腰が痛くて掃除

が辛い。 

こまったな… 

産後の家事が大変…

頼れる人もいないし

誰かに手伝ってもら

えないかな？ 

「日常のお困りご

と」など、ご相談く

ださい。 

利用会員 
高齢や障がいなどの理由で、ご

自身やご家族の努力だけでは家

事が十分にできない方 
 

・高齢の方（65歳以上） 

・障がいがある方 

・産前産後の方 等 

協力会員 
心身ともに健康で「地域の役に

立ちたい」とお考えの方 

コーディネーター 

利用会員と協力会員をつなぎ、活動の調整

を行います。また、お互いにとって気持ち

よい活動となるよう、会員間の調整を図っ

たり、相談に応じたりします。 

 

謝礼（サービス券） 

 サービス提供 

会員制

地域の皆さんのご協力により、家事等を中心とする日常のちょっとした困りごとに対してお手伝いを

する会員制の有償ボランティア活動です。 
会員制 

 
たすけあいの心 

有償性 


